Logement Etudiant International

TUTORIAL TO COMPLETE THE DSE FILE

First of all, please check that you are qualified for booking a room in Crous de Dijon
(criteria on our website https://www.crous-dijon.fr/international/informations-generales/ ).

STEP 1/ CREATE YOUR FILE

1-1 visit the website https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/

Suivez-nous ) € etudiant gouvfr & Inscription Connexion

TS MesServices.etudiant gowvr
gouv.fr

¥ ALAUNE

Click here

DEMANDER UNE BOURSE OU UNE AIDE

N @ & G

Demande de dossier Sulv
social étudiant (DSE) social ludl:mt (DSE) Simulateur de bourse ARPE

LOGEMENT 2018-2018

© CHANGEMENT D'INE

TROUVER UN LOGEMENT

B & = G

Enr Chez Bed & Crous

un particulier bouger / voyager Votre garant

GERER SON LOGEMENT

© ADRESSE MAIL UNIQUE
UNE adresse mail = UN utilisateur (et
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https://www.crous-dijon.fr/international/informations-generales/

1-2

CREATION D'UN NOUVEAL PROFIL - ETAPE 1

Civilita *

- seectonnez vore it - IVIMeE = Mrs (woman) - M = Mr (man) 4

Hom *

Your family name / last name / surname
Prénem "

Your given name / first name

Deuxiéme prénom

To be completed only if you have a second given name / first name
Trolsiéme prénom

To be completed only if you have a third given name / first name

Date de naissance ® = date of birth

oo Day j vos  Month j amez Year j
Adrasse courriel ”
email

Adresse courrlel (vérification) ®

email (for confirmation)

1-3

Numéro INE *

e n'ai pas d'INE

.
I € Situation 1: Je déclare étudier {ou étudier prochainement) dans un établissement d'enseignement supérieur frangais I CI|Ck f

€ Situation 2 : Je déclare ne pas étudier en France mais effectuer (ou effectuer prochainement) un stage en France, ou bénéficier
d'un accueil temporaire en cité universitaire

iere

Confirm here

Relations Internationales - Crous de Dijon
2018/2019 - page 2




1-4 check your inbox, copy the code

[MesServices.etudiant.gouw. fr] Vérification de votre adresse courriel

E“,' reply@messenvices etudiant.gouv. fr B
d A -3

Ce message contient des photos bloguées. afficher les images o Toupsurs afficher les smages

Bomgour M, Vian Boris,
“isus avez falt une demande de création de profil sur messendces etudiant gouwyfr

Afin de garantir 'authenticité de votre adresse courmiel, woici le code de vérfication &
reporter dans le formulaire dlinscription

ME ; 8) vous nUarTive pas JUsquay bout de [ procédure ainscription, i
faudra recommencer linscription depuis ke début (Te code do vérification n'est

VAL GLE pOUF 1§ procédure en cours),

Bien cordialement,
L'équipe de messerdices etudiant gouryfr

O et T ds SNE DOur vois STV B B ETROR B N ORI MU DO T R RTI TE
FEERTSE Wl R o O PiERTEe,

g e § et vl pow v B AT L oieet O e dbciavateon supeRn 0 Te CNIL Covrfavmdma & 0 MY Tmianearigee o
Mbadhs® dy Gateies TRME mcd e, v Sbablche s d o drort J Sodds el de A o AT BBGA S guT wEuE
aoateTent § enbeedde de ool rveabion s bt oorsuliables o ode andy ORTE b podRY )L BF wowrs Sophpiie s anlTer o
i, el Taoos au davet idorm atigue o Mbedis (DL Ge wolre CBOCE ou gy CANDLTE, Wous pooreeT
dpmeaent, pourdes Bolits by , WO i B f g dismties woes ?
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1-5 pasteitand complete the fields

MesServices etudiantgoufr

CREATION D*UN NOUVEAU PROFIL - ETAPE 2

Un code de vérification de votre adresse vous a & envoye par courmiel

Adresse courrial ”
e '@ .
Code de vérification *

Paste it here

our marital status:

Situation Familiale * - célibataire = single
- Sélectonne votre sauation familiale - - ma rié(e) >married j
- divorcé{e) = divorced
Mationalité * - veufive) > widow
FRANCE  your nationality {(names of the countries are in French) j
Année universitaire en cours Youare nota studentyet

I Mon inserit & ce jour dans un établissement
" Jour “ " ¥ou study in another country. Type the name of the

™ Etablissement i I'étranger __._-—_""_—- institution below I

Département Etablissement *

S vous sasisser au moins 3 lettres dans ‘Etabkssement’, la iste des

établissements sera filtrée

You already are a student in France
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1'6 Attach documents as follows

Pigce justificative d'identité * (Fermat PQF, JPG, PNG, 16 MB maximum}
Parcourr... | Aucun fichier sélectionné. Your passport (pdf - jpeg or png)

C

Ce justificatif doit obligatoirernent étre & votre nom, avec photo. Ce justificatif peut étre soit votre carte d'identite, votre passeport, volre permis
de conduire.

Piéce justificative étudiante * (Fermat JDF. JPG, PNG, 16 MB maximum)

_Parcour... | Aucun fichier sélectiorne. | g Jetter {model below) or your French student card if you already have one

Vous dever nous fournir un justificatf de votre inscnption dans I'enseignement supérieur frangas sur 'annee en Cours ou a venir.

5 une sitestall r Mhonne N POAS SIgnaer que v

grerment frangais. Un modéle o, tH0 i notre FAG

The Lletter you have to write (in French). It means you confirm that you apply for registration
in a French university:

"Je soussigné given name last name, demeurant au postal address + country, atteste sur
l'honneur avoir Ffait une demande d'inscription dans l'‘établissement name of the

school/university in France pour la formation name of the course you will follow sur
l'année universitaire 2018- 2019.

Fait pour servir et valoir ce que de droit.

A your town, le date

Your signature”.
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1-7 Complete the fields as follows

Téléphene fixe

18- your phone number (fixed line)
Téléphone portable *

g 8- vourcell phone

Adresse "

your address

Ville *

your town

Code postal ”
ZIP code (if you don't have any, fill with 00000)

Pays ™

FRANCE  wyour country

& Contact 1

&
Chwilité

Mom

— Sglectannes I3 civilng —

Email Téléphone fixe
-
Adresse
how to contact your family
Cade pastal Ville
Pays

-- Selectmane: ke pays de residence -

Préncm

Téléphome pertable

il-
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1-8

Sulvez-nous ) ) etudiant.gouvtr Inscriptien | Connexion

étudiant

gouv.lr

MesServices etudiant gouvir

cornpte 3 8t créd, Vous allzz recevoir un mail ofin de défine votre met de passe

"Your account has been created. You will receive an email to set your password.”

1-9 check your inbox

[MesServices.etudiant. gouv.fr] Compte crédsuccés

“‘m noreply @ messervices. ot udiant.gouv.fr =i
ia A e
Ce message conbent des photos blogquées. Afficher les images ou Toujours afficher les image

Bonjour M. Vian Bors,
WVotre comple 3 &té créé sur messenices etudiant gouwv ir

VOUS poLneT désonmmais vous connecter avec les identifiants subvants

Identifiant: @& wour email address
WiBUIBET SuhT fin de définir votre mot ge passe el terminer lg processus
cmscription clickhereto set yourpassword

Cependant, certaines des informations gue vous avez foumies nécessitent détre verifiees
afn de vous Jgonner acces 3 wus les semces ou Cnous

L'équipe de messenices ehudiant gouy Ir vOous Dendra informe trés prochamement

Bien cordialement,
Léquipe de rr

S vl ARSI AL S E Bt v AR e R BRI e, vl B R ST T
F e e L F e
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1-10 choose your password

Suivez-nous o o etudiantgouv.fr w Inscription Connexion

e MesServices.etudiantgowr

gouv.fr

MODIFICATION DE VOTRE MOT DE PASSE

caractéres et contenir au moins 3 types de caracteres differents (lettres minuscules, letires

Nouveau mot de passe *

Choose a password, between 6 and 20 characters, and at least 3 different character types

{lowercasefcapital letters, numbers, sppaalcharacie
Confirmation du nouveau mot de passe *

s)

Retype password

1-1 Login

Suivez-nous ) € etudiant.gouvr # Mon profil Déconnexion

VIAN BORIS
HUMERD PROVISOIRE : 99180628375

MesServices etudiant gowvfr

It means that your registration in being processed. Please
wait until you receive a confirmation email.

INSCRIPTION EN ATTENTE DE VALIDATION

¥ ALAUNE

DEMANDER UNE BOURSE OU UNE AIDE

N & 8

Demande de dossier Suivi du dossier ;
social étudiant (DSE) social étudiant (DSE) Simulateur de bourse ARPE

LOGEMENT 2018-2019

Aide 3 la mobilité
master
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1-12 Your file has been verified once you receive the following email:

- Ohjet. [MesServices.etudiant.gouwefr] Activation de votre compte
i W@ -

Bonjour M. WIAN Baris,

wotre compte a été validé sur le sur messervices etudiant.gouv fr. Vous poLvez
désarmals vous connecter avec les identifiants suivants et profiter pleinement
des services du Cnous.

Identifiant: . @a

Vous avez |a possibilité de suivre n vous souhaitez réinitialiser votre mot de passe.

if you want to change your password

Bien cordialement,
L'éguipe de messervices etudiant gouvr
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STEP 2 / APPLY FOR ACCOMMODATION

2-1 on MesServices.etudiant.gouv.fr, you can apply for accommodation: click on « Demande
de dossier social étudiant (DSE) »

Sulvez-nous ﬂ. ﬂmdmgcuu:ﬁ # Maon profil Déconnexion

VIAH BORIS
NUMERD PROVISOIRE : 55180628375

MesServices.etudiantgouv.ir

accommodation follow-up of your
application registration W ALAUNE

DEMANDER UNE BOURSE OU UNE AIDE

) [

Demande de dossier Suivi du dossier
social étudiant (DSE}  social étudiant (DSE) Simulateur de bourse

J

Aide 3 la mobilits
master

LOGEMENT 2018-2019

€ CHANGEMENT [VINE

TROUVER UN LOGEMENT

a @

En résidence
Crous un particulier

GERER SON LOGEMENT

UME adresse mail = UM utilisateur (st
pas una famille)

ACCEDER AUX AUTRES SERVICES

— oM 1 Y

Trouver Prendre ROV Trouver un resto’u
un job étudiant avec le Crous Payer surle campus 5y une résidence

ﬁﬁﬁg@_@ﬁ_%

humanroads ¥
Crous favoris Bons plans Oriantation sco & pro 5u|:r::|mphm

changer I'adresse @
PARCOURSUP powr pauwvoir Conbirmser
lémarche

Boite & questions
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2-2 start the procedure

= M| Dossier social Etudiant

TEmaLime st

PTG Constitution du dossier social étudiant
SUPTRIEUR,
T BE L NOVATION Wous pouvez constituer votre dossier social étudiant : demande de bourse d'enseignement supérieur etfou

de logerment en résidence universitaire. Pour saisir votre dossier, vous devez Bire en possession de

+ |"avis fiscal 2017 concemant les revenus percus en 2016 par votre famille (2017 en Mouvelle-
Calédaonie).

# D'une carte bancaire pour régler les frais de dossier par paiement électronigue.

[T Dossier spécifique Bourse Formations sanitaires et sociales région Mormandie rentrée février 2018 -
Tere demande ou renouvellement | cochez cetle case.

I ::" Commencer la saisie de votre dossier social étudiant I

haut de page

2 -3 Your situation

o Dossier social Etudiant

rrmier frvec et

F— Saisie du dossier social éludiant o 31
(R RSST RS LR

SUFRITLR
L '\..IH III.II.-HI PP
S Scolarite actuelle

Indiquez ci-dessous votre situation actuelle :

“ous &tes scolarisé dans un établissement relevant du ministére de I'Education Mationale ou du [
ministére de IEnseignement supérieur et de la Recherche.

Sélectionnez l'académie de votre liew d'étude actuel . | -- Sélection -- _:_I

“ous &tes scolarisé dans un établisserment relevant d'um autre ministére que celui de I'Education L
Mationale ou du ministére de IEnseignement supéneur et de la Recherche (Culfure, Agriculture, efc)

Vous étes scolarisé & 'tranger.

Wous n'éles pas scolanisé, r
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2-4

| Dossier social Etudiant
i Saisie du dossier social étudiant p. 41
et Nationalité

Wotre pays dioriging est le suivant - Australie
Précisez ckdessous votre situation :
Réfugid «

Ressortissant de IWnion Européerne ou lslande, Liechtenstein, Morége el Suisse, dont les r‘
parents ont pergu des revenus en France en 2016

Etranger résidant en France depuis deux ans ol dont les parenls (pére, mére ou tuteur légal) [
résident en France depuis au moins deux ans

Ressortissant dun Etat membre de IUnion Européenne ou Islande, Liechtenstein, Momége ef
Suisse, justifiant dune situation padiculiére {iravailleur cormmunautaine, durde du séjour, )

Autre situation

haut de page

2-5

E N Dossier social Etudiant
[—— lSaI’I—.IQ du dossier social étudiant p. 4bf11
MR,
T LA RO R ) .
ET D L TNOVATION anal'satiﬂn

Vous souhaitez déposer un DSE :

- pour l'année universitaire 2018 - 2019 en France métropolitaing, départements
d'outre-mer ou Polymésie frangaise, ou dossier BFSS Normandie février 2018

- pour l'année universitaire 2018 en Nouvelle-Calédonie. '

i P

haut de page

2-6
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[y w—

Dossier social Etudiant

R Saisie du dossier social &ludiant

et et
SUPTRIEUR,

DELARECHERCHE

BT LISNSOAAT WO

R R G R
Vos souhaits pour I'année 2018 - 2019

Cochez les cases correspondant a vos demandes puis validez

Je demande une bourse sur critéres sociaux

Je souhaite étre loge en résidence CROUS

"I would like to be housed in a Crous student residence™

[

haut de page

Ld
Dossier social Etudiant
MEHTIRE Saisie du dossier social etudiant
D L ESSERGSESMENT
sUPlRIEUR,
T LA RECHERCHE
ET DE LINSOVAT NN

p. 531
’ Attention, dans votre cas, la seule aide 3 laguelle vous pouvez prétendre est un logement.

Indiguez 'académie dans laquelle vous souhaitez &re logé en résidence CROUS.

Cliquez sur I'académie choisie : Select the area in which you ask foraccommodation

[
\
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Ferrand -‘J" Grenoble {L’-
Fllﬁld{']ul ‘L/r\(- .-'“{l ‘l:'!

LS
- ]} H1|::\t|c||||-1
‘?,:fkl”m:(,) ? —

Ovldams -w U
Besangon
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s

4
¢
i

Tours
.

s
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7
w}: T t\ |A‘~.___.‘
3 J L
F 4 ! Toulouse Alx
& - f r ”;} marseille 8 Hice #
Guyane IV @i < i WG| {__.-
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._I__ i e o |
Martinique ¥ -

Réunion Mayotte

haut de page
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2-8

MINISTERE
U LIRS IGARMIENT
SUFLRIELR,
I LA L CHIE RCTE
T [ L BROVATION

Dossier social Etudiant

Saisie du dossier social étudiant

Etat civil et coordonnées

-Etat civil selon votre profil PVE:

Titre de civilité Maonsieur

Nam Vian

Prénom Boris

Date de naissance L

Situation familiale Céliataire

Téléphone .

Courriel N

p. 810

L'adresse électronique (courriel) permettra de vous adresser des courriels dans le cadre du
traiterment de votre dossier. Il importe que cette adresse électronique soit opérationnelle
de fagon permanente. The email address you gave has to be operational

Adresse du domicile familial de I'étudiant-your home-address

Les champs obligatoires sont indiqués par le caractére *

Adresse "
(Ex: 23 Rueddv/Bhd Gambetts)

Complément d'adresse
(Batiment, Escalier )

Code Postal *
Localité *

Pays *

| street

Ipustall:ude

[city

|France =
srountnvess caa s aaee s s
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2-9

=N Dossier social Etudiant
—— Saisie du dossier social Eludiant p. 10711
L L' ENSERGREMENT k
(E :IA.P!I':'I"HI'P:I Hi
ET BE LINKOVATN Pai em Ent

Vous pouvez maintenant procéder au paiement des frais de dossier par carte bancaire.

Valider | Annuler
This concerns the 5€ registration fee. You will pay upon arrival in Dijon.

Siwous ne pouvez payer par carte bancaire, vous pourrez payer par chiégue 3 joindre & votre envol dy Doz=|a
Social Etudiant complété , que le Crous vous fransmetlra par courriel suite 4 la présente demanddl cligquer
il pour continuer.

Click here to continue
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2-10

= M| Dossier social Etudiant

I o
—— Saisie du dossier social étudiant p. 1111
O L ENEERGsE T
SLPF RITUR, 1
O L& RECHERCHE |
EF B st |

paiement des frais de gestion non effectué - Joignez, avec l'envoi de vatre dossier, un chégue
d'un montant de 5.00& a I'ordre de 'agent comptable du CROUS de Dijon

Notez et conservez record and keep your INE number

Ce numéro INE sera & rappeler dans toute correspondance.

SN our INE number

Yotre dossier social &tudiant, au format PDF, vous sera envoyé sous 48 heures par cournel 3 l'adresse
Eélectronique que vous avez renseignée,

Vous dewez limprimer et | explained below

1. Werfier les informations que vous avez saisies, dater et signer
2. Joindre les pigces justificatives dont la liste figure sur le dossier ;

3. Expédier I'ensemble selon les modalités indiquées dans les notices qui wous seront jointes avec
I'emvoi de wotre dossier

Attention : il est de votre intérét de retoumer au plus vite votre dossier (un délai maximum de huit jours
semble raisonnable).

Tout dossier tardif etou incomplet entraine un retard dans 'attribution de |a bourse et'ou dun
logement.

Marci pour volre diligence.

Wotre saisie est terminée, cliquez sur le bouton “Enregistrer”.

Errﬁer |

You will receive your Dossier Social Etudiant within 48 hours in PDF format, to the email
address you gave.
We need you to print it and:

- date, sign the pages of the document called "DSE". In this document you have to check
what you've chosen for your wishes (page 2). If you've made a mistake, you just have to
write down on the paper to correct the mistakes ;

- print the document called "Fiche Famille", complete and sign it ;

- send by post those 3 pages, along with the documents required by regular mail, no
delivery against signature otherwise your parcel won't reach the scanning center

CENTRE DE NUMERISATION DU CROUS DE DIJON
TSA 24019
59901 LILLE CEDEX 9.

Relations Internationales - Crous de Dijjon
2018/2019 - page 16




2-1

= u Dossier social Etudiant
e Saisie du dossier social éludian p 111
v,
T4 LA RECHERCHE A - a
T O LTI Vous avez-émis le souhait d'étre logé en résidence CROUS.

Wous avez la possibilité de salsir vos voeux de logement en subvant le lien

I 1 f
You asked for accommodation in a Crous student residence. You can select the residence

in which you would like to be housed following the above link.
s

2-12 This is the email you receive the moment you finish your application.

‘m qe-pﬁ-mpondre@dmier-:odnl,ctudinnt.gouv,fr = e 10
a0 T

Monsieur Vian

‘ous venez deffectuer |a saisie en ligne de votre Dossier Social Etudiant sous le N° IR ;our 'année 20158-2019

L& SAISIE DE WOTRE DOSSIER EST CONFIRMEE.
NE : Wous n'avez pas d'action supplémentaire 3 mener pour ablanir lervoi du dossier élacironigue,

Diés réception du dossier, vous devrez le vérifier, le compléter avec les piéces demandées et le retourner au plus vite selon les
modalités qui seront indiguées

“ous avez la possibilité de saisir vos voeux de logement en suivant le lien - bitps Stroyverunlogement lescrous fr

SASEL S AL
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2-13 This is the second email you receive within 48 hours, as mentioned in 2-10.

Yahoo /Boite rec.,

Diossier Social Etudiant

1z 3 00:48

il

‘m l)epas—mpondm@dossier—wdalﬂudlantmumfr
A T e

Maonsieur Boris Vian,
Wous venez d'effectuer votre demande de bourse etfou de logement en résidence universitaire.
Wous trouverez en pigce jointe votre dogsier social étudiant 2018-2019, accompagné de documents explicatifs,

Vous devez imprimer votre dossier, le vérifier et le retourner dans les plus brefs délais, accompagné des pitces demandées, selon les
modalités indiquées.
A, Télécharger toutes les pidces jointes sous farme de fichier zip

D h B )

DEE.pdf instructions.pdf fiche_famille. pdf informations.pdf
12.4kB 36KE 145.6kE 104.3kB
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